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 ITU Measuring digital development 2022بر اساس گزارش    تالیجیسنجش توسعه د   عنوان گزارش:

 معاونت پژوهش و توسعه ارتباطات علمی   :تهیه کننده

 1402  نشر:   سال

 

 با ذکر ماخذ بلامانع است.  حقوق معنوی این اثر متعلق به پژوهشگاه ارتباطات و فناوری اطلاعات است و استفاده از آن  
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 خلاصه مدیریتی 

پیامدهای   از نان یاطم یبرااز وضعیت و روند توسعه ارتباطات و پایش مستمر شاخص های اتصال  قیدق  ی ها داده 

یی که به طور ملموس بر شکاف دیجیتالی و بهره مندی از توسعه دیجیتالی تاثیرگذارند،  ها  پروژهاجرای    و   ها  استیس 

آخرین روندهای جهانی توسعه دیجیتالی  ،  Measuring digital development 2022گزارش  در    ITUضروری است.  

را براساس شاخص های اصلی و نیز در دسته بندی های جغرافیایی و اقتصادی ارائه کرده است. براساس این گزارش 

هرچند طی دو سال همه گیری کرونا، ارتباطات آنلاین فراتر از حد انتظار توسعه یافت، ولیکن در حال حاضر هرچند  

روند مثبتی ر این ارقام  این مساله در    ا در  پیامدهای  یافته است.  ولیکن شتاب آن کاهش  نمایش می دهند  حوزه 

کشورهای در حال توسعه و یا اقتصادهای با درآمد متوسط از منظر افزایش شکاف دیجیتالی و ازدست دادن فرصت 

 های توسعه دیجیتالی در بخش های اقتصادی و اجتماعی بسیار با اهمیت است. 

درصد از    66میلیارد نفر تقریبا    5.3از هشت میلیارد ساکن خود استقبال می کند، فقط حدود  در حالیکه جهان  

میلیارد نفر در سراسر جهان کاملا بدون اتصال هستند. با توجه به  2.7جمعیت جهان از اینترنت استفاده می کنند و  

آنلاین   2و کشورهای درحال توسعه محصور در خشکی  1درصد از جمعیت کشورهای کمتر توسعه یافته   36اینکه فقط  

 است، اتصال جهانی چشم انداز قابل دسترسی به نظر نمی رسد. 

ساله در    24تا    15درصد از گروه سنی    75جوانان، نیروی محرکه اتصال در سراسر جهان هستند، به طوری که  

 درصد است. 65حال حاضر آنلاین هستند. این رقم برای سایر گروه های سنی در جهان برابر  

در حالیکه داده ها رشد آهسته و ثابت در اشتراک پهن باند ثابت را نشان می دهد، پهن باند همراه همچنان به  

اتصالات سیمی کمیاب و   برای کشورهای کم درآمد که  ویژه  به  آنلاین  برای دسترسی  انتخابی  پلتفرم  عنوان یک 

 پرهزینه است، غالب و پیشرو است. 

دو مورد از بزرگترین موانع برای پذیرش دیجیتال در کشورهایی که از اتصال ضعیفی برخوردار هستند، همچنان  

  2022هزینه و مهارت های دیجیتالی است. با وجود بهبود مقرون به صرفگی خدمات پهن باند ثابت و همراه در سال  

مصرف کننده در کشوری با درآمد پایین، ارزان    ولیکن شکاف جهانی بسیار گسترده است. به طور میانگین برای یک

برابر میانگین جهانی، هزینه دارد. هزینه پهن باند ثابت   6 -درصد از درآمد   9ترین سبد پهن باند همراه هنوز بیش از  

درصد می باشد. درعین    2درصد درآمد است، در حالیکه این رقم در کشورهای بادرآمد بالای جهان کمتر از    30نیز  

فقدان آگاهی و مهارت های دیجیتال همراه با مسائل دیگر مانند کمبود محتوا به زبان های محلی و سطح سواد  حال  

  ی برا  یامکان  عنوان  به  خدمات  و  هاپلتفرم   شدن  تردهیچیپ  باپایین، همگی مانعی برای اتصال بسیاری از افراد است.  

 

 

1  least developed countries (LDCs) 

2  landlocked developing countries (LLDCs) 
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  استفاده   در   افراد   یی توانا  با   یانده یفزا  طور   به   ی تالیجی د  شکاف  ؛صرفهبه مقرون   و   بخشتی رضا  امن،  نیآنلا  تجربه   کی

   .شودی م ف یتعر  اتصال از

تحقق فراگیر    ی برا  د یجد   یهای استراتژ  ییشناسا  دار،یپا  توسعه  اهداف   تحقق   یبرا   2030  مهلت  به   شدن  ک ینزد  با

  ،ییروستا  یدسترس   در  شکافرفع    ی برا  شتریب  یهمکار  یمعنا   به  نیا.  است  شده  لیتبد   ی فور   موضوع   کی  به  تالیجید

، فرصت های دیجیتالی برابر برای  اتصال  سرعت  و   تیفی ک  تال، یجید  یهامهارت   آموزش   مدرسه،  و  خانه  در   یدسترس 

همه گروه های جامعه از جمله زنان و دختران و تلاش برای اطمینان از اینکه همه کشورها هدف دسترس پذیری  

  ناخالص ملی ماهانه را محقق سازند.درصد از سرانه درآمد   2پهن باند با هزینه کمتر از 

جهانی حوزه  برای همراستایی با روند    تغییرات روندهای فوق در مناطق مختلف جهان، موضوع این گزارش است.

کشور   تالدیجی ای   در  توسعه  های  گذاری  بعضا هدف  های    و  بخش  و    مختلف،در  و  بررسی  تحولات  این  تحلیل 

پیامدهای آن می تواند مورد بهره برداری قرارگیرد. 
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 کاربرد اینترنت  .1

  نشان   نیا  . کنند   یم   استفاده  نترنت یا  از  جهان  ت یجمع  از  درصد   66معادل    نفر   اردیلیم  5.3  حدود   امروزه 

- 2020  یها  سال  یبرا  درصد   5.1  به  نسبت  که  است  2021  سال  به  نسبت  یدرصد   6.1  رشد   نرخ  دهنده

- د یکوو   یابتدا  در   که   2020-2019  یها  سال  یدرصد   11  رشد   با  سه یمقا  در  اما  دارد،   یشیافزاروند    2021

 .است کمتر  شد،  مشاهده 19

  هدف اتصال هستند نشان می دهد برای تحقق  بدون    از جمعیت جهان  نفر  اردیلیم  2.7موضوع که    نیا

  المنافع   مشترک   یکشورها  ، ییاروپا  ی کشورها  در چه میزان کار مورد نیاز است.    2030  سال   یجهان  اتصال

(CIS  )دو   باًیتقر. به طور میانگین  کنند   یم  استفاده   نترنتیا  از   تیجمع  درصد   90  تا  80  نیب   کا،یآمر  قاره   و  

  ی م   استفاده  نترنتیا  از (  درصد   64  و  70  بیترت  به)  هیانوس یاق-ایآس   یکشورها  و  ی عرب  یکشورها   تیجمع  سوم

 .است تیجمع از درصد   40فقط    قای آفرکشورهای   نیانگ یم که ی حال در  کنند 

 
 ( 2022: درصد کاربران اینترنت در جهان )1شکل 

 شکاف دیجیتال جنسیتی  .2

  63  زنان برای    زانیم   ن یا  که  ی حال  در  .کنند   یم  استفاده   نترنت یا  از   مردان  از  درصد   69  یجهان  اس یمق  در

  استفاده   نترنتی ا  از  زنان  از   شتر یب  مرد   ون یلیم  259تعداد    2022  سال  در   که  معناستو به این    است  درصد 

  1.02  و   0.98  ن یببراساس نسبت زنان به مردان  آن    از یامت  که   شود  یم   حاصل  یزمان  ی تیجنس  ی برابرکرده اند.  

نتیجه آن    و   استشده    برداشته   ی تیجنس  ی برابر  یسو   به   ی کوچک  یهاگام   جهانطی سه سال اخیر در  .  باشد 

شاخص برابری  البته    .است  2022  سال  در   0.92  به  2019  سال  در  0.90برابری جنسیتی از  شاخص  افزایش  
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با اندازه گیری تفاوت مطلق بین تعداد مردان و زنان آنلاین، شکاف    و  جنسیتی نسبت میان دو درصد است

میلیون افزایش یافته است. علاوه بر این در حالیکه زنان تقریبا نیمی از جمعیت جهان   20جنسیتی در واقع  

در    به خود اختصاص داده اند.را تشکیل می دهند، سهم نامتناسب رو به افزایشی از جمعیت آفلاین جهان را  

این میزان در    بیشتر از مردان هستند که درصد    18حال حاضر در جمعیت بدون اتصال جهان، زنان به میزان 

 درصد بوده است.  11، 2019سال 

 
 ( 2022)جمعیت زنان و مردان استفاده کننده از اینترنت : درصد  2شکل 

 

به طور کلی مناطقی که بیشترین استفاده از اینترنت را دارند، بالاترین امتیاز برابری جنسیتی را نیز برخوردار  

هستند. در قاره آمریکا، کشورهای مشترک مستقل مشترک المنافع و اروپا برابری جنسیتی حاصل شده است. 

د را بهبود بخشیده اند در حالیکه آفریقا در  آسیا و اقیانوسیه و کشورهای عربی نیز امتیاز برابری جنسیتی خو 

 متوقف شده است.از این نظر سه سال گذشته 
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  ی برابر   ازیامت  و   نترنتیا  از  کم   استفاده :  دهند   یم   نشان  را  قایآفر  روند   همان  LLDC  و   LDC  یکشورها

 نداشته است.   گذشته  سال سه  در  یتیجنس  یبرابر سمت به یشرفتیپهیچ  باًیتقر که   ن،ییپا یتیجنس

 استفاده جوانان از اینترنت  .3

  10  که  کنند   ی م  استفاده   نترنت یا  از   2022  سال  درسراسر جهان    سال  24  تا  15  نیب  افراد   از  درصد   75

  در   نفوذ  ب یضر نیب  تفاوت  2020 سال  در با توجه به اینکه  . است( درصد  65)  ت یجمع هی بق از  شتر یب درصد 

برآورد شده بود، روندها نشان می دهد که   درصد   14( درصد  57)  ت یجمع هیبق  و ( درصد   71) جوانان  انیم

 . است کاهش  حال در  ینسل شکاف

.  دارند   ارتباط   هم   با  آن   از   تر   جوان  ای  مسن   افراد   از   شتر یب  سال  24  تا  15  نیب   افراد   جهان،  مناطق   تمام   در 

  39این کشورها    در  که  شود  یم  مشاهده  درآمد   کم  یاقتصادها  در  ینسبنسلی به طور    شکاف  نیبزرگتر

 .است  درصد   23  تنها  تیجمع  هی بق  یبرا  زانیم  نی ا  که  یحال  در  کنند،  یم  استفاده  نترنتیا  از  جوانان  درصد 

 استفاده از اینترنت در مناطق شهری و روستایی .4

  شتر یب برابر  1.8 درصد   نیا. کنند  ی م استفاده  نترنتیا از  2022  سال در جهانی  شهرها ساکنان درصد   82

  افته ی  کاهش  1.8  به   2.3 از  نسبت  نیا  گذشته  سال سه  طول   در .  است  ییروستا  مناطق   در   نترنتیا  کاربران  از

 . است

در کشورهای اروپایی این فاصله بسیار کم شده است ولیکن در مناطق دیگر جهان با نسبت های مختلف  

  . کنند   یم  استفاده  نترنتیا  از  2022  سال  در  یشهر  ساکنان   از  درصد   64  قا،ی آفر  در   مثال،   عنوان  بهوجود دارد.  

  کاهش   2019  سال  در  4  باًیتقر  از  نسبت  نیا  اما  ;2.8  نسبت  ، ییروستا  مناطق  در  مردم  درصد   23  با  سهیمقا  در

 . است  افته ی  کاهش  قبل  سال   سه   2.4  به   نسبت   که   است  1.8  نسبت   ن یا  ه، یانوس یاق  و   ایآس   منطقه   در .  است  افته ی
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 ( 2022: درصد جمعیت شهری و روستایی استفاده کننده از اینترنت ) 3شکل 

 اشتراک ها  .5

 همراه  باند   پهناشتراک    تعداد  اساس،  نیا  بر.  است  یریفراگ   حال  در  همراه  تلفنمشابه   نترنتیا  از  استفاده

نرخ نفوذ    گذشته،   سال  10  درنزدیک شده و در حال افزایش است.  تلفن همراه  اشتراک    سطح  به   سرعت   به

  در   رشد   نرخ  نیا  حال،  نیا  با  .است  افتهی  شیافزا  سال  در  درصد   14.8  متوسط   طور  به  همراه  باند   پهناشتراک  

اشتراک پهن باند ثابت نیز با رشد پیوسته خود از میانگین نرخ    .است  کرده   کاهش  به   شروع   ریاخ  سال  چند 

 سال اخیر برخوردار است. 10درصد طی   6.7رشد سالانه 

اشتراک  طی همین زمان  و  برخوردار بوده  درصدی    2سال گذشته از رشد    10اشتراک نلفن همراه طی مدت  

 یافته است. کاهش  سال هر  در   درصد  4.2 متوسط  وستهی پو  آهسته به طور  ثابت  تلفن
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 خانوار براساس حوزه ارتباطی  10: تعداد اشتراک جهانی به ازای 4شکل 

 

  باً یتقر  ،CIS  منطقه   در   .است  فراتر رفته   جهان  تی جمع  کل  از  همراه   تلفن  تعداد اشتراک  ، 2022  سال  در

  همراه  تلفن   نفوذ  و  اند   مانده  عقب  درآمد   کم   یکشورها  مقابل،  در  . دارد  وجود   شهروند  دو  هر  ی برا اشتراک  سه

  کمتر  اریبس ثابت یها  اشتراک نفوذ  نرخ   .است پردرآمد  و  بالا رو به متوسط  درآمد   با یکشورها  نصف از کمتر

.  است مشترک خانواده  کی  در نفر نیچند  توسط  معمولاً ثابت اتصالات رایز است، همراه تلفن یها اشتراک از

.  است  همراه   تلفن  اتصال  از  شتر یب  اریبس  کشورهاهمه    در  ثابت  اتصالات  به  یدسترس   در  ینابرابر   وجود،  نیا  با

  ج یرابیشتر    درآمد   پر  و رو به بالا    متوسط   درآمد   با  ی کشورها  ی خانوارها  ان یم  در  ثابت  اتصالات  که   ی حال  در

 . ندارد وجود  باًیتقر نییپا درآمد  با یکشورها  رساخت دریز کمبود  و بالا ی ها متیق ل یدل  به است،

 ICT خدمات   بودن صرفه به مقرون .6

  سال  در   همراه   و   ثابت  نترنتیا  خدمات 1درآمد   با  شده   ل یتعد   نه ی هز  ، 2021  سال  در  کوتاه   صعود   ک ی  از  پس

همراه  باند  پهن سبد داده  برای اتصال متیق اریمع دو تطبیق  براساس . گرفت سر  از را خود ینزول روند   2022

  مقرون نشان دهنده بهبود شاخص    ی درآمد  ی ها  گروه  ی تمام  و  جهان  مناطق   یتمام   در   ثابت   باند   پهن  سبد   و

  سبد  و سرانه GNI متوسط  درصد   1.5 به  1.9 ازسبد پهن باند همراه  یجهان متیق نیانگ یم. استگی صرف به

  صرفه   به   مقرون ضعف    وجود،   ن یا  با  . است  افته ی  کاهشسرانه    GNIمتوسط    درصد   3.2  به   3.5  از   ثابت  باند   پهن

 

 

1  income-adjusted cost 
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  ن یاچه  اگر  است،  درآمد   کم  یاقتصادها  در  ژهیوبه   نترنت یا  به  یدسترس   یبرا  ید یکل   مانع  کی  همچنان   بودن

بوده  برخوردار درصدی قیمت تعدیل شده درآمد خدمات پهن باند همراه  2کاهش تقریبا از   ها نیزکشور گروه 

 اند. 

 براساسها  شود پس از تعدیل تفاوت که در اقتصادهای پردرآمد پرداخت می   ییهاقیمت  میانگینمقایسه  

رو به  متوسط  با درآمد  اقتصادهای خدمات در   سبد  این قیمت  نشان می دهد که    تولید ناخالص داخلی سرانه 

 برابر بیشتر  است. 30اقتصادهای با درآمد پایین تقریباً برابر و  10پایین 

  به   ی دسترس به معنای هزینه    بودن   صرفه   به   مقرون   ، متحد   ملل   سازمان   باند   پهن   ون یسیکممطابق تعریف  

  ی اقتصادهابراساس داده های در دسترس،  است.    ماهانه  سرانه  GNI  از   درصد   دو  از   کمتر  متیق  با  باند   پهن

  ارتباطات   و  اطلاعات  یفناور  خدمات  سبد   پنج  هربودن    صرفهبه مقرون   هدف  به  2021  سال  به  نسبت  یشتریب

  هدف مربوطه  در سبد پهن باند ثابت کشور   71  و  همراه باند  پهن سبد کشور در رابطه با  103.  ند ه اافتی دست

 . کرده اند محقق  را 

 
 الف( سبد پهن باند ثابت 

 
 ب( سبد پهن باند همراه 

 ( 2022و  2021سرانه ) GNI: سبد پهن باند )ثابت و همراه( براساس درصدی از 5شکل 

 ICT  یها مهارت  .7

سنجش  .  است  یجهان  اتصالو دستیابی    شرفتیپ  مانع   ارتباطات  و   اطلاعات  یفناور   یها  مهارت  نییپا  سطح

  که   است  داده   انجام  را  یخاص  یها  ت یفعال  راً یاخ  فرد  کی   ایآبراین اساس تعیین می شود که    ICT  یها  مهارت

  از   ینیمع  سطحمستلزم داشتن    ها  تیفعال  انجام   که  است  نیا  بر   فرض.  دارد  ازی ن  ی از مهارتمختلف   انواع  به

:  شوند   ی م  ی بند   گروه   یتال یجید  یها   مهارتاز    دسته   پنجبه    ها  ت یفعالاست.    از ین  مورد  یها  مهارت
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  تال یجی د  یها  مهارتهرچند    .داده/یاطلاعات  سواد  و  محتوا؛  د یتول  ؛3یمنیا  ؛2مسئله   حل  ؛1یهمکار/ارتباط

در مورد چنین    ها  داده  حال  نیا  با،  هستند   مهم  اریبس  توسعهبرای ارتقا    ارتباطات  و  اطلاعات  ی فناور  از  استفاده

  ارسال برای هر پنج دسته از مهارت ها    ها  داده   کشور  78  فقط در این رابطه  است.    اندک   اریبس  ییها  مهارت

  درصد   50 میانهبا   یهمکار/یارتباط  یهامهارت  رسد ی م  نظر   به  محدود  داده  مجموعه  نیا  اساس   بر   .کنند   یم

نوع مهارت در کشورها است. در رده های بعدی به ترتیب مهارت    نیترجیرا،  درصد   65  تا  31و دامنه کاربرد  

 و سواد اطلاعاتی / داده قراردارند.   محتوا د یتول ، یمنیا، مسئله حل

  از   استفاده در    آنها  یبالا  سهم  مقابل  در   کنند،ی م  ارائه   را  هاداده   که   ییکشورها  در   مهارت  نییپا  نسبتاً  سطح

  تال یجید  یهامهارتسطح    و  کنند   ی م  استفاده   نترنتیا  از   که  یافراد   نیب  شکاف  نیادر تضاد است.    نترنتیا

از مزایای اینترنت بهره برداری    کامل  طور  به  بتوانند   نکهیا  بدون  است  ممکناز افراد    یاریبس  که  دهد یم  نشان

   .، از آن استفاده می کنند کنند   یدور   آن  خطرات از  او ی

 مالکیت تلفن همراه  .8

  همراه   تلفن  که  یافراد   درصد   هستند،  نترنتیا  به   یدسترس   درگاه  نیترجیرا  همراه  یهاتلفن   که  ییآنجا  از

  از : نیست ک ی به  کی  بطه را کی  نیاالبته . است نترنتیا نفوذ وضعیت برای بررسی  یخوب شاخص/ معیار دارند 

  ی گاه   کودکان  مثلاً )  کنند   استفاده   نترنتیا  به  یدسترس   ی برا  تلفن   از   توانند ی م  مالک  از   ر یغ  ی افراد  طرف،  کی

  تلفن   اشتراک  ی دارا  همراه  تلفن  دارندگان   از   یبرخ  گر ید  ی سو  از   و (  کنند ی م   استفاده  نیوالد   تلفن  از   اوقات

  بالا  در   اشتراک   بخشدر    که  همانطور   ،( نترنتیا  به   ی دسترس   بدون   ی عنی)  هستند   تماس   ی برا  فقط   همراه

 . شود یم مشاهده

دهد که به طور متوسط در هر منطقه و هر گروه درآمدی به جز گروه درآمد متوسط رو  داده ها نشان می  

درصد از    73به بالا، درصد افرادی که تلفن همراه دارند بیشتر از درصدکاربران اینترنت است. در سطح جهان  

ی است که  صاحب تلفن همراه هستند که هفت درصد بیشتر از افراد  2022ساله و بالاتر در سال    10جمعیت  

از اینترنت استفاده می کنند. این شکاف در همه مناطق درحال کاهش است زیرا رشد استفاده از اینترنت به  

 طور قابل توجهی از رشد مالکیت تلفن همراه در طی سه سال گذشته پیشی گرفته است.

  80در قاره آمریکا و کشورهای مستقل مشترک المنافع و اروپا که ضریب نفوذ اینترنت به طور متوسط از  

اینترنت است. در سایر   از  استفاده  از  بیشتر  اندکی  تنها  تلفن همراه  مالکیت  رفته است، میزان  فراتر  درصد 

 

 

1  communication/collaboration 

2  problem solving 

3  safety 
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در اقتصادهای کم درآمد، مالکیت تلفن همراه تقریبا دو برابر  بطوریکه  مناطق، شکاف بسیار گسترده تر است.  

 استفاده از اینترنت است.

. در  کردبا استفاده از اینترنت مقایسه  را  ت تلفن همراه  یاف برابری جنسیتی در مالککش در اینجا می توان  

سطح جهانی، امتیاز برابری جنسیتی برای مالکیت تلفن همراه نسبت به استفاده از اینترنت بسیار پایین تر  

این نسبت از    کهدرصد کمتر هستند    12زنان نسبت به مردان حدود  در شاخص مالکیت تلفن همراه،  است.  

در شاخص عدم مالکیت تلفن همراه، تعداد   2022همچنین در سال تغییر چندانی نداشته است.    2019سال  

 درصد از مردان کمتر است. 39زنان 

 پوشش شبکه موبایل  .9

  به  اتصال راه  تنها اغلب و  ی اصل راه(  نسل سوم یا بالاتر )  همراه باند  پهن توسعه،  حال در  یکشورها اکثر در

  ی عنیدر جهان    پوشش«  شکاف»کاهش  .  است  دسترس   در  جهان  تیجمع  درصد   95  یبراکه    است  نترنتیا

  پوشش   ،2018 سال  در درصد  90  آستانه   از  عبور   زمان  از :  است  یدشوار   کار   شبکه  از  خارج   درصد  پنج  اتصال

  ت یجمع  بر   عمدتاً  کهاست    درصد   18  شکاف  نیا  قای آفر  در  .است  افتهی  شیافزا  برابر   4  تنهای نسل سوم  جهان

 از و است کسانی باًیتقرنیز  LLDC و LDC یکشورها در پوشش شکاف .گذارد  یم  ریتأث قای آفر  غرب و مرکز

به    یبرابر  دو  نسل چهار با رشد   شبکه   ،2022  تا  2015  یهاسال   نیب.  داردبسیاری    فاصله  داریپا  توسعه  فاهد ا

  کاهش   حال  در آن    رشد   ی قبل  ی ها  ی فناور  مانند   اما  پوشش داده است.را    جهان  ت یجمع  از  درصد   88  میزان

  ی کشورها ه، یانوس یاق و   ایآس  کا،یآمر  قاره  در  تیجمع درصد  90 از  ش یب یبرا  اکنون نسل چهارم  ی فناور .است

و در آفریقا نیمی    تیجمع   چهارم  ک ی  ، یعرب  یکشورها  در .  است  دسترس   در  اروپا  و  المنافع  مشترک   مستقل

 ندارند.  یدسترس نسل چهار  شبکه  به  هنوز از جمعیت 
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 ( 2022: درصد پوشش شبکه های موبایل در جهان )6شکل 

 

اقیانوسیه  کشورها  از  یاریبس  در و  اروپایی و برخی کشورهای آسیا    نسل   یها   شبکه  ،به ویژه کشورهای 

نسل پنجم   با سازگار تالیجید  ستمیاکوس  کی توسعه امکان و هستند  کارآمدتر  که یی ها شبکه نفع به یمیقد 

  ف ی طاز    بتوان   تانسل سوم در حال انجام است    مورد   در   ژهی و  به   مورد   نیا.  شوند   یم   خاموش   کنند،   ی م  فراهم   را

نسل  برخی کشورها به ویژه کشورهای کم درآمد،    البته در حال حاضر  شود.  استفادهی نسل پنجم  برا  شده  آزاد

در این کشورها هزینه های زیرساختی بالا، تجهیزات مقرون  .  شود یم  حفظ  تر  یم یقد  ی ها دستگاه ی برادوم 

  ه یاول  یها  دادهبه صرفه و محدودیت های نظارتی و پذیرش، موانع اصلی استقرار شبکه نسل پنجم هستند.  

  ن یبالاتر.  قرارگرفته اند  5G  شبکه  پوشش  تحت  2021  سال   در   جهان   تیجمع  از درصد  19  که   دهد   ی م  نشان

 است.( درصد  16) ه یانوس یاق و  ایآس  منطقه   و( درصد   38) کایآمر آن از پس  و درصد  52  با اروپا در  گسترش 

 یاریبسشکاف    ،می باشند همراه    باند   پهن  شبکه  پوشش   تحت  جهان  یشهر  مناطق  تمام  باًیتقر   که  یحال  در

  همراه   تلفن  گنالیس   گونه چیهاز    ییروستا  تیجمع  درصد   22  کا،یآمر  قاره  در  .دارد  وجود  یی روستا  مناطق  در

به این معنی    دارند   یدسترس   نسل دوم  شبکه   بهاین مناطق فقط    درصد   5  که  حالعین    در  ست، ینبرخوردار  

  14درصد بدون هیچگونه پوشش و    15درصد قادر به دسترسی به اینترنت نیستند. در آفریقا حدود    27که  

 درصد فقط از پوشش نسل دوم برخوردار هستند.
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 باند بین المللی  ایپهن .10

  استفاده   جه ی نت  در   و   یالمللن یب  یهاداده   ی برا  تقاضامحرک    همچنان  ی نترنتیا  یها داده   یبرا   وقفه یب  یاشتها

برخوردار است    یدرصد   25  رشد از    2022  سال  در  باند   یپهنا  از   استفاده با این حال،  .  شودی م   باند   ایپهن  از

درصدی سرانه پهنای باند نیز در این سال نسبت    17است. افزایش    تر   که نسبت به سال های اخیر نسبتا کم 

برای استفاده    رسال اخی  5طی    . نرخ رشد متوسط ترکیبی سالیانهنشان می دهد به سالهای قبل، رشد کمتری  

     درصد است.   22باند مصرفی کاربران اینترنت نیز  ایدرصد و سرانه پهن 33باند بین المللی برابر  ایاز پهن

درصد مربوط به آفریقا    37باند بین المللی با    ایدهد که بالاترین نرخ رشد استفاده از پهن   داده ها نشان می

درصد به آمریکا تعلق    26باند به ازای هر کاربر اینترنت با نرخ    ایاست. در حالیکه بیشترین نرخ رشد سرانه پهن

 دارد. 

 
 2022در سال  (kbit/s): سرانه پهنای باند بین المللی در جهان به ازای کاربران اینترنت 7شکل 

 

 جمع بندی .11

 مهمترین نکات برجسته این گزارش مشتمل بر موارد زیر است:

  ی درصد   6.1  رشد   نرخ  دهنده   نشان که    کنند   یم   استفاده   نترنت یا  از   جهان  ت یجمع  درصد   66  امروزه  -

روند    2021-2020  سال  یدرصد   5.1نرخ    به  نسبت. این روند هرچند  است  2021  سال  به  نسبت

کاهش شتاب این   .است  کمتر  2020-2019  سال  یدرصد   11  رشد   با  سهیمقا  در  اما  دارد  یشیافزا

رشد به ویژه در کشورهای در حال توسعه و یا اقتصادهای با درآمد متوسط به معنای افزایش شکاف  

 دیجیتالی و از دست دادن فرصت های توسعه دیجیتالی در بخش های اقتصادی و اجتماعی است. 
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در حالیکه زنان تقریبا نیمی از جمعیت جهان را تشکیل می دهند، سهم نامتناسب رو به افزایشی   -

  نترنت یا از مردان   درصد  69ی جهان اس یمق دراز جمعیت غیر متصل را به خود اختصاص داده اند. 

. با اندازه گیری تفاوت مطلق  است  درصد  63 زنانبرای    زانیم  نیا  که یحال  در ،کنند   ی م  استفاده

 است.میلیون افزایش یافته  20بین تعداد مردان و زنان آنلاین، شکاف جنسیتی  

ساله    24تا    15درصد از گروه سنی    75جوانان، نیروی محرکه اتصال در سراسر جهان هستند.   -

 درصد است.  65جهان، آنلاین هستند که این رقم برای سایر گروه های سنی برابر  

  برابر   1.8  میزان  نیا.  کرده اند   استفاده   نترنتیا  از   2022  سال  در  ی جهانشهرها  ساکنان  درصد   82 -

  به 2.3 از نسبت ن یا گذشته سال  سه طول در.  است ییروستا مناطق  در  نترنت یا کاربران  از شتریب

 .است افته ی کاهش  1.8

  ش ی افزا  سال  در  درصد   14.8  متوسط   طور  به  همراه  باند   پهننرخ نفوذ اشتراک    گذشته،  سال  10  در -

اشتراک پهن باند ثابت    .استروند کاهشی داشته    ریاخ  سال   چند   در  رشد   نرخ   نیاکه    است  افتهی

 سال اخیر برخوردار است.  10درصد طی  6.7نیز با میانگین رشد سالانه  

ثابت و همراه در سال   - باند  ولیکن شکاف    2022با وجود بهبود مقرون به صرفگی خدمات پهن 

در   شود  که در اقتصادهای پردرآمد پرداخت می   ی قیمتسبد    جهانی بسیار گسترده است. میانگین

به  متوسط  با درآمد  اقتصادهای   تقریباً  برابر و    10پایین  رو  با درآمد پایین  برابر    30اقتصادهای 

 است. بیشتر

فقدان آگاهی و مهارت های دیجیتال علاوه بر مسائلی مانند کمبود محتوا به زبان های محلی و   -

اصلی    یتالیجید  یها  مهارت  دسته  پنجسطح سواد پایین، مانعی برای اتصال بسیاری از افراد است.  

از:   یارتباط  یهامهارت  . یاطلاعات  سواد  و  محتوا؛   د یتول  ؛ یمنیا  مسئله؛   حل  ؛ یارتباط  عبارتند 

نوع مهارت و سواد اطلاعاتی  کمترین سطح مهارتی را میان کاربران در جهان به خود    نیترجیرا

 اختصاص داده اند.  

در سطح جهانی، امتیاز برابری جنسیتی در مالکیت تلفن همراه نسبت به استفاده از اینترنت بسیار   -

درصد کمتر هستند    12پایین تر است. در شاخص مالکیت تلفن همراه، زنان نسبت به مردان حدود  

 تغییر چندانی نداشته است.  2019که این نسبت از سال 

هزینه های زیرساختی بالا، تجهیزات مقرون به صرفه و محدودیت های نظارتی و پذیرش، موانع   -

  2021  سال  در  جهان  تیجمع  از  درصد   19اصلی استقرار شبکه نسل پنجم در کشورها هستند.  

  کا یآمر  آن  از  پس  و  درصد   52  با  اروپا  در  گسترش   نیبالاتر.  قرارگرفته اند   5G  شبکه  پوشش  تحت

 است.( درصد  16)  هیانوس یاق و  ایآس  منطقه  و(  درصد   38)
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شکاف   ،همراه می باشند   باند   پهن  شبکه  پوشش  تحت  جهان  یشهر  مناطق  تمام  باًیتقر  که  یحال  در -

 . دارد  وجود  ییروستا مناطق در  یاریبس

برخوردار است که نسبت به سال های    یدرصد   25  رشد از    2022  سال  در   باند   یپهنا  از   استفاده  -

درصدی سرانه پهنای باند نیز در این سال نسبت به سالهای    17اخیر کاهش یافته است. افزایش  

سال اخیر برای استفاده    5قبل، رشد کمتری نشان می دهد. نرخ رشد متوسط ترکیبی سالیانه طی  

درصد    22د مصرفی کاربران اینترنت نیز  درصد و سرانه پهنای بان  33از پهنای باند بین المللی برابر  

 است.     

با عنایت به روندها و شاخص های جهانی توسعه دیجیتالی در جهان و رشد پلتفرم ها و خدمات آنلاین،  

امروزه شکاف دیجیتالی را می توان علاوه بر دسترسی افراد )شهری و روستایی( به اینترنت، در استفاده ایمن  

ب بر میزان  اتصال تعریف نمود که به صورت مستقیم  از  اقتصادی و  و آگاهانه کاربران  از مزایای  برداری  هره 

اجتماعی توسعه دیجیتالی نیز تاثیرگذار است. از اینرو سنجش و کاهش شکاف دیجیتالی با درنظرگرفتن همه  

اجتماعی در طرح های توسعه دیجیتال کشور و با هدف  -ابعاد آن، به عنوان یکی از پیوست های اقتصادی  

 ارزش آفرینی پایدار ضروری می باشد.
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