
سامانه جامع مدیریت پروژه



...آنچه به آن خواهیم پرداخت 

ودستورالعمل‌هاواستانداردهاتدوینمعنیبهمحورپروژهمجموعه‌هایدرویژهبهپروژهمدیریتنظاماستقرار

پروژهمدیریتسیستم‌هایاستقرارراهدرمهمنکته.می‌شودپروژه‌هامدیریتسطحارتقاباعثکهاستفرآیندهایی

صی‌سازیشخبالاتجربهومهارتباباید،مربوطهعلمیتکنیک‌هایواصولکهاستاینایرانیمجموعه‌هایدرخصوصا

کارکنانکلیهابکاملتعاملوآموزشبه‌همراهاستقرارفرایندکشوربالادستیقوانینوضوابطتمامیرعایتضمنوشده

.گیردصورت

سیستم‌هااینشآموزواستقرارتولید،طراحی،تحلیل،زمینهدرطولانیتجربه‌ایباکامپیوترآئینمهندسیخدماتمجتمع

شرکت‌هایوسازمان‌هادر(PMBOK)پروژهمدیریتالمللیبیناستانداردوکشوراجراییوفنینظاممبنایبرخصوصا

.می‌باشدعزیزکارآفرینانومدیرانشمابهخدماتارایهآمادهمتعددخصوصیودولتی



نظام فنی و اجرایی کشور

بدنبالوشدهتدوینکشورفرهنگیواجتماعیاقتصادی،توسعهبرنامه‌هایاسنادچارچوبدرکهاجراییوفنینظام

اجراییوفنینظاماساسهمینبر.استیکپارچهنظامیکایجادطریقازپروژه‌هاوطرح‌هااثربخشیوکارآمدیافزایش

.دارداحتیاجآنهابهنظاماینکهمی‌داندسامانه‌هاییپیاده‌سازیگرودرراخوداهدافتحقق

فنیظامنالگویدرمندرجاصولازطرح‌هاارزیابیوپایشسامانهاستقرارومذکورسامانه‌هایدرفرآیندیرویکرداتخاذ

فناوریبرمبتنیاجراییوفنینظامیکبهاجراییوفنیالگویاستلازماصولهمیناساسبر.استکشوراجراییو

.نمودتبدیلارتباطاتواطلاعات

در‌مفاهیم‌و‌نظام‌فنی‌و‌اجرایی‌مبتنی‌بر‌فناوری‌اطلاعات‌و‌ارتباطات،‌نظامی‌است‌که‌در‌آن‌علاوه‌بر‌ایجاد‌یکپارچگی

.‌‌فرآیندهای‌مرتبط‌با‌آن‌ها،‌امکان‌تبادل‌اطلاعات‌بین‌ماشین‌ها‌و‌مابین‌انسان‌و‌ماشین‌را‌فراهم‌آورد

”کشوریکپارچهاجراییفنینظامنامهآیین“

کشورتوسعههایبرنامهدایمیاحکامقانون۳۴مادهاجرایینامهآیین

۱۴۰۰خرداد۸:ابلاغتاریخ

هـ۵۷۶۹۷ت/۲۵۲۵۴:شماره

۱۴۰۰اردیبهشت۵:تصویبتاریخ



PMBOK v6استاندارد بین المللی 

Initiating

(آغازین)

دآنچه‌باید‌انجام‌دهد‌به‌طور‌دقیق‌درک‌کن

Closing

(اختتام)
تایید‌نهایی‌آن‌را‌بگیرد

Monitoring and Controlling

(پایش‌و‌کنترل)
تمطمئن‌شود‌که‌دقیقا‌انجام‌شده‌اس

Planning

(برنامه‌ریزی)

رددر‌مورد‌نحوه‌انجام‌آن‌به‌طور‌دقیق‌تصمیم‌بگی

Executing

(اجرا)

آن‌را‌انجام‌دهد

Process groups



PMBOK v6استاندارد بین المللی 

مدیریت‌محدوده‌

(Scope Management)

مدیریت‌زمانبندی

(Schedule Management)مدیریت‌هزینه

(Cost Management)

مدیریت‌کیفیت

(Quality Management)

مدیریت‌منابع

(Resource Management)

مدیریت‌ارتباطات

(Communication Management)

خرید/مدیریت‌تامین

(Procurement Management)

مدیریت‌ریسک

(Risk Management)

مدیریت‌ذینفعان

(Stakeholder Management)

مدیریت‌یکپارچگی

(Integration Management)



PMBOK v7استاندارد بین المللی 

بهنسبتآنحجمو(Process)هافرآیندنهبودخواهد(Principles)اصولبرمبتنیPMBOKاستانداردهفتمویرایش

پروژهمدیران،سازمانوذینفعاننیازمندی‌هایوصنعتپروژه،ویژگی‌هایبامتناسب.بودخواهدکمتربسیارقبلینسخه

Project)هاپروژهتحویلهنگاممختلفرویکردهایبکارگیریبهتمایل delivery)دارند.

:می‌توانندرویکردهااین

.‌باشند(Waterfall)آبشارییا(Hybrid)(هیبریدی)ترکیبی،(Agile)چابک،(Predictive)بینیپیشقابل

:نکته

موفقیترویرببایدپروژهمدیریتاستانداردهای.بداندارجحدیگریبررارویکردیکنبایدپروژهمدیریتاستانداردهای

.باشندمتمرکزارزشتحویلوپروژه

تنهاپروژه‌ها،ویرایشایندر.ماندخواهندباقیPMBOKهفتمویرایشدرمتعارفرویکردهایاستذکربهلازم

.می‌بخشندارزشآنذینفعانوسازمانبهوتحویلرانهایینتایجبلکهنیستندشدنی‌هاتحویلیامحصولاتتولیدکننده



تغییرات استاندارد

PMBOK v6

:دانشحوزه‌های
یکپارچگیمدیریت
محدوده
زمانبندی

هزینه
کیفیت
منابع

ارتباطات
ریسک

تدارکات
ذینفعان

:فرآیندیگروه‌های
آغازین
ریزیبرنامه
اجرا
کنترلوپایش
اختتام

راهنماولغتنامهپیوست‌ها،

PMBOK v7

سازیبومی
کیفیت

پیچیدگی
تهدیدهاوفرصت‌ها
پذیریانعطافوسازگاری
تغییراتمدیریت

:پروژهتحویلاصول
نظارت

تیم
ذینفعان
ارزش
اندیشیدنجامع

راهبری

سازیبومی
دادنتحویل
عملکرد
کارپروژه

:عملکردیهایحوزه
تیم

ذینفعان
حیاتچرخه
ریزیبرنامه

راهنماولغتنامهپیوست‌ها،



اصول و حوزه های عملکردی

اصول‌مدیریت‌پروژه
دکوشا،‌محترم‌و‌مراقب‌باشی

یک‌محیط‌تعاملی‌برای‌تیم
پروژه‌ایجاد‌کنید

به‌طور‌فعالانه‌ذی‌نفعان‌را‌
مشارکت‌دهید روی‌ارزش‌تمرکز‌کنید

زیابی‌تعاملات‌سیستمی‌را‌شناسایی‌و‌ار
کرده‌و‌به‌آن‌ها‌پاسخ‌دهید

رفتارهای‌رهبری‌را‌به‌نمایش
بگذارید کنیدبراساس‌بستر‌بومی‌سازی

یل‌در‌فرآیندها‌و‌اقلام‌قابل‌تحو
کیفیت‌ایجاد‌کنید

پیچیدگی‌را‌راهبری‌کنید
پاسخگویی‌به‌ریسک‌ها‌را

بهینه‌کنید
انطباق‌پذیری‌و‌تاب‌آوری‌را‌

پذیرا‌باشید
رد‌برای‌تحقق‌وضعیت‌آتی‌مو
نظر،‌تغییرات‌ایجاد‌کنید

حوزه‌های‌
عملکردی

ذینفعان
تیم

چرخه‌حیات

برنامه‌ریزی

کار‌پروژه

تحویل

بومی‌سازی

عملکرد ش
سیستم‌ایجاد‌ارز

ط‌داخلی
محی

ط‌خارجی
محی

مدل‌ها
لقلم‌قابل‌تحوی
لقلم‌قابل‌تحوی
لقلم‌قابل‌تحوی

مصنوعات

روش
روش
روش
روش

بومی‌سازی‌برای‌متناسب‌کردن‌با‌بستر‌پروژه



پروژه/ چرخه حیات محصول

پروپوزال/‌ایده‌

توافق
(غیر‌رسمی)

قرارداد
(رسمی)

شروع‌پروژه

Output
تحویل‌موقت

Permanent delivery
تحویل‌دائم

Outcome
نقطه‌سر‌به‌سر

PAC
(Preliminary Acceptance Certificate)

FAC
(Final Acceptance Certificate)

چرخه‌حیات‌پروژه
Project Life Cycle

دوره‌پشتیبانی
Operation Life Cycle

قبل‌از‌پروژه
Pre-project period

چرخه‌حیات‌محصول
Product Life Cycle



هرم جدید مدیریت پروژه

BABOK v3تجزیه‌و‌تحلیل‌کسب‌و‌کارهای‌امروزی‌به‌کمک‌استاندارد‌

استانداردها‌و‌متدولوژی‌های‌اجرای‌آبشارییمتدولوژی‌های‌اجرای‌ترکیبمتدولوژی‌های‌چابک

یرات‌و‌نگهداریمدیریت‌پروژه،‌پشتیبانی،‌بازاریابی‌و‌فروش،‌تحقیق‌و‌توسعه‌و‌تعم

IT BPM Arch Agile BI

PMBOK v6

ITIL v3

مدیریت‌طرح
همدیریت‌پروژ

مدیریت‌
یوپورتفول

DevOps Scrumban

Lean Scrum
Agile

JIRa TFS/GIT

SolarWinds

ASANA BMC Patrol

Microsoft Azure DevOps

Excel / MSP / Primavera

ManageEngine

Agile Light Weight

Agile Fuller Approach

ITIL v4

/

/



(PMO)دفتر مدیریت پروژه

پروژه‌دیریتمبلوغسطحبهبستهپروژهمدیریتسیستمکلبهیکپارچهنگاهایجادبرایکهاستسازمانیواحدیک

شاملدامنه‌ایتواندمیپروژهمدیریتدفتریکمسئولیت‌های.می‌گیردقرارسازمانیساختارمختلفسطوحدرسازمان‌،

.گیردبردرراپروژهیکمستقیممدیریتواقعیمسئولیتتاپروژهمدیریتپشتیبانی

تاثیرگذارعوامل

Enterprise)(EEFs)محیطیتاثیرگذارفاکتورهای• Environmental Factors)

Organizational)(OPAs)سازمانفرایندیسرمایه‌های• Process Assets)

PMOاصلیوظایف

دهایکارکردرپروژهمدیریتمتدولوژیتوسعهپروژه،مدیریتآموزشاستانداردها،رویه‌ها،دستورالعمل‌ها،تدوین•

محورپروژه

مدیریتروژه‌ها،پساختاروسازمانتعیینکنندگان،تامینوذینفعانباارتباطمدیریتپروژه‌ها،سبدومنابعتحلیل•

محورسازمانکارکردهایدرپروژه‌هاهزینهاثربخش



مبتنی بر فناوری اطلاعاتاستقرار نظام مدیریت پروژه 

دفتر‌مدیریت‌پروژه

وعمنابتحلیلرویه‌ها،دستورالعمل‌ها،تدوین

هپروژارکانارتباطمدیریتوپروژه‌هاسبد

سامانه‌جامع‌مدیریت‌پروژه03

مرتفعجهتوبتحتامن،ومناسببستری

درموجودزمانیومکانیمحدودیت‌هاینمودن

ربپروژه‌هاوطرح‌هایکپارچهمدیریتوسازمان‌ها

مربوطهاستانداردهایوقوانینمبنای

04

نظام‌فنی‌و‌اجرایی‌کشور

افزایشآنهدفکهبالادستیمقرراتوقوانین

ادایجطریقازپروژه‌هاوطرح‌هااثربخشیوکارآمدی

یکپارچهنظامیک

PMBOKاستاندارد‌بین‌المللی‌02

:ششمویرایش

فرآیندیگروه۵

دانشیحوزه۱۰

فرآیند۴۹

01
:هفتمویرایش

عملکردیحوزه۸

پروژهتحویلاصل۱۲



(CPMS)سامانه جامع مدیریت پروژه 

زیر‌سیستم‌ثبت‌نام
قراردادها/قرارداد‌و‌پیمان/شامل‌بانک‌اطلاعات‌طرف‌های‌پیمان

خدمات‌تکمیلی
عمومی‌و‌)تنظیمات‌مدیریتی،‌گروه‌های‌کاربری،‌حوزه‌های‌دسترسی،‌فهارس‌بها‌

،‌(یامضای‌الکترونیک)،‌بخشنامه‌ها‌و‌دستورالعمل‌ها،‌پشتیبانی‌از‌توکن‌(اختصاصی
(اعلان‌درون‌ماژول،‌ایمیل،‌پیامک)هشدارها‌

داشبوردهای‌مدیریتی،‌گزارش‌ها
داشبورد‌آماری،‌داشبورد‌مالی،‌گزارش‌های‌اختصاصی‌و‌مدیریتی‌برای‌هر‌بخش،‌گزارش‌ساز‌

و‌گزارش‌ساز‌پیشرفته‌با‌قابلیت‌دریافت‌خروجی‌در‌تمامی‌نرم‌افزارهای‌عمومی

طرح،‌پروژه‌و‌سبد‌پروژه‌ها
شامل‌بانک‌اطلاعات‌طرح‌ها‌و‌پروژه‌ها‌با‌قابلیت‌تعریف‌سبد‌پروژه‌ها

مرکز‌هزینه،‌ردیف‌اعتباری
بانک‌اطلاعات‌مراکز‌هزینه‌و‌مدیریت‌بودجه‌پروژه‌ها

کنترل‌پروژه

پرداخت‌الکترونیکی

قرارداد/پیمان

گردش‌کار

دیریت‌بارگذاری‌و‌ایجاد‌برنامه‌زمانبندی‌اولیه،پیشرفت‌اجرای‌کار،‌م
تغییرات‌برنامه‌زمانبندی

ت‌بها،‌پیش‌پرداخت،‌صورت‌وضعیت‌سرجمع،‌صورت‌وضعیت‌فهرس
و‌پرداخت‌هزینه‌های‌پروژه(‌خودکار‌و‌گردش‌کار)تعدیل‌

قرارداد‌و‌/قرارداد،‌مستندات‌پیمان/شناسنامه‌عمومی‌و‌اختصاصی‌انواع‌پیمان
حین‌اجرا‌و‌سایت‌قرارداد

زای‌هر‌متناسب‌با‌تمامی‌فرآیندهای‌موجود‌در‌سامانه‌با‌امکان‌مدیریت‌به‌ا
قرارداد‌به‌صورت‌مجزا/پیمان

رایانه‌ایثبت‌نرم‌افزارگواهینامه‌

سازمان‌برنامه‌و‌بودجه–تایید‌صلاحیت‌

یصنعتدانش‌بنیان‌گواهینامه‌

اافت-ارزیابی‌امنیتی‌محصول‌گواهینامه‌

1396-ده‌شرکت‌برتر‌اول‌کشورانتخاب‌شرکت‌آئین‌به‌عنوان‌

ارش‌مشترینرم‌افزار‌های‌سفرتبه‌یک‌تولید‌و‌پشتیبانی‌گواهی‌


